POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE &
COOKIES

BourseSignature.fr
I. Politique de confidentialité

1. Responsable de traitement

Le responsable des traitements de données personnelles mis en
ceuvre via BourseSignature.fr est :

GROUPE PATRIMOINE GESTION
SASU au capital de 1 000 €
Siege social : 66 avenue des Champs-Elysées, 75008 Paris, France.

Contact : contact@boursesignature.fr

2. Données collectées

Selon les cas, BourseSignature.fr peut collecter les catégories de
données suivantes :

. Données d’identification :
nom, prénom, adresse e-mail, éventuellement coordonnées
professionnelles (fonction, société) lorsque vous les
renseignez dans un formulaire.

. Données de navigation :
pages consultées, temps passé, origine de la visite, type
d’appareil et de navigateur, via des outils de mesure
d’audience.

. Données liées aux commandes et a la facturation :
produits et services commandés, montant, date, mode de
paiement (les données de carte bancaire étant traitées par
un prestataire de paiement sécurisé).
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Données liées aux prestations de services :

documents et fichiers que vous transmettez volontairement
dans le cadre des services d’analyse et d’audit (par exemple
relevés de courtier, documents de conformité, états
comptables, contrats, etc.).

Aucune donnée dite “sensible” (au sens du RGPD) n’est collectée
via le site, sauf situation particuliere explicitement mentionnée et
encadrée.

3. Finalités des traitements

Les données personnelles collectées via BourseSignature.fr sont
utilisées pour :

1.

Répondre aux demandes envoyées par les utilisateurs
(formulaire de contact, demande d’information, demande de
devis).

. Gérer les commandes et la relation client : facturation,

suivi de paiement, exécution des produits et services achetés.

. Gérer I'’envoi de newsletters ou communications

d’information, lorsque vous y consentez.

. Mesurer l'audience du site et améliorer son contenu et son

ergonomie.

. Assurer la sécurité et le bon fonctionnement technique

du site.

. Réaliser les prestations de services proposées par GPG,

lorsqu’elles impliquent le traitement de documents ou
données que vous nous transmettez (analyses, audits,
tableaux de bord, rapports).

4. Bases légales des traitements

Les traitements reposent, selon les cas, sur :



. L’exécution de mesures précontractuelles ou
contractuelles
(traitement des commandes, réponses aux demandes,
exécution des services).

. Votre consentement
(inscription a une newsletter, acceptation de certains
cookies, transmission volontaire de certains documents pour
I'exécution des prestations lorsque cela est requis par la loi).

. L’'intérétlégitime de GPG
(amélioration du site, réalisation de statistiques de
fréquentation, sécurisation du site, organisation interne des
dossiers clients).

5. Destinataires des données
Les données sont destinées :

. aux équipes habilitées de Groupe Patrimoine Gestion,
dans la limite de leurs missions ;

. le cas échéant, a des prestataires techniques agissant pour
le compte de GPG (hébergeur, solutions d’e-mailing, outils
analytiques, stockage ou partage sécurisé de documents,
prestataire de paiement), soumis a une obligation
contractuelle de confidentialite.

Les données ne sont ni vendues, ni louées a des tiers.

Les documents et données transmis dans le cadre des prestations
de services (relevés, états comptables, contrats, etc.) sont utilisés
uniquement pour la réalisation de la mission confiée.

6. Durée de conservation

Les données sont conservées pour des durées limitées, adaptées
aux finalités :



. Données de contact (formulaire, échanges) :

3 ans a compter du dernier contact émanant de I'utilisateur
ou du dernier acte volontaire (clic, ouverture, demande).

. Données liées a la newsletter :
jusqu’a la désinscription de I'utilisateur (lien de
désinscription présent dans chaque e-mail), puis archivage
éventuel pour gérer la preuve du consentement /
désinscription.

. Données de commande et de facturation :
durée nécessaire a I’exécution du contrat, puis durée légale
de conservation a des fins comptables et fiscales.

. Données de navigation (cookies de mesure d’audience) :
au maximum 13 mois, selon les recommandations en
vigueur.

. Documents transmis dans le cadre des prestations de
services :
conservés pour la durée nécessaire a la réalisation de la
mission et, le cas échéant, pour une durée supplémentaire
justifiée par les obligations légales, contractuelles ou par la
défense des intéréts de GPG.

Au-dela, les documents peuvent étre archivés ou supprimés
selon les modalités définies avec le client.

7.Vos droits

Conformément au RGPD et a la loi Informatique et Libertés, vous
disposez des droits suivants :

« droit d’acces a vos données,

« droit de rectification,

« droit d’effacement (droit a I'oubli) lorsque les conditions
sont réunies,

« droit de limitation du traitement,

« droit d’opposition au traitement,

. droit a la portabilité des données (lorsque cela est
applicable),



. droit de définir des directives relatives au sort de vos
données apres votre déces.

Pour exercer vos droits, vous pouvez écrire a :

contact@boursesignature.fr

Vous disposez également du droit d’introduire une réclamation
aupres de la CNIL (www.cnil.fr).

I1. Politique cookies
1. Définition

Un cookie est un petit fichier texte susceptible d’étre enregistreé
sur votre terminal (ordinateur, tablette, smartphone) lors de la
consultation d’un site internet.

Il permet de reconnaitre votre navigateur pendant sa durée de
validité et de mémoriser certaines informations (préférences,
pages visiteées, etc.).

2. Types de cookies utilisés sur BourseSignature.fr

1. CookKies strictement nécessaires au fonctionnement du
site

o Assurent le bon affichage des pages, la gestion de la
navigation et la sécurité du site.

o Leur suppression peut entrainer des
dysfonctionnements ou une impossibilité d’accéder a
certaines fonctionnalités.

2. Cookies de mesure d’audience

o Permettent de mesurer la fréquentation du site (pages
consultées, temps de visite, provenance des visites) afin
d’améliorer le contenu et I'ergonomie.
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o Mis en ceuvre, autant que possible, conformément aux
recommandations de la CNIL (données agrégées, durée
de conservation limitée).

3. Cookies tiers

o Peuvent étre déposés par des services externes intégrés
au site (contenus embarqués, vidéos, boutons de
partage, widgets partenaires, outils de paiement ou
d’analyse).

o Ces cookies sont soumis aux politiques de
confidentialité propres a ces tiers, sur lesquelles GPG
n’a aucun controle.

3. Paramétrage et refus des cookies
Vous pouvez a tout moment configurer votre navigateur pour :

« accepter ou refuser tout ou partie des cookies,
« étre averti avant I'enregistrement d'un cookie,
« supprimer les cookies déja enregistrés sur votre terminal.

Le refus de certains cookies peut cependant altérer la qualité de la
navigation ou limiter I'acces a certaines fonctionnalités du site,

Pour la gestion des cookies, la configuration de chaque navigateur
est différente.

Vous pouvez consulter la rubrique “Aide” de votre navigateur
(Chrome, Firefox, Edge, Safari, etc.) pour connaitre la marche a
suivre.
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